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Lublin, dnia 22.08.2023r.



ZAPYTANIE OFERTOWE




1. Syntetyczne informacje na temat projektu, w ramach którego realizowane będzie zamówienie

Celem konkursu jest wsparcie przedsięwzięć mikro, małych i średnich przedsiębiorstw mających na celu unowocześnienie lub zmianę profilu dotychczasowej działalności prowadzonej w sektorach: hotelarstwo, gastronomia (HoReCa), turystyka lub kultura, czyli sektorach najbardziej dotkniętych pandemią COVID-19 w Polsce. W ramach konkursu wyłonionych zostanie 5 operatorów regionalnych, którzy odpowiedzialni będą we współpracy z PARP za organizację konkursów dotacyjnych dla MŚP a następnie za udzielanie wsparcia, które przeznaczone ma być na unowocześnienie lub rozszerzenie działalności przedsiębiorstw.  Przedsiębiorstwa będą mogły przeznaczyć wsparcie na:
-inwestycje w bazę usługową lub produkcyjną,
- podnoszenie kwalifikacji pracowników, 
- usługi rozwojowe.
Intensywność wsparcia dla MŚP: do 100% wartości kosztów kwalifikowanych.

Zamawiający przygotowuje się do złożenia oferty na pełnienie zadań operatora regionalnego w jednym z regionów obejmującym 4 województwa. Zgodnie z założeniami na terenie tych województw wsparcie otrzyma docelowo ok 800 MŚP.

2. Przedmiot zamówienia

WYKONANIE STRONY INTERNETOWEJ PROJEKTU 

Wymagania dotyczące strony internetowej - minimalne funkcjonalności:

· strona przygotowana na podstawie autorskiej szaty graficznej z zastrzeżeniem, iż kwestie wizualizacji  powinny być zgodne ze standardami opublikowanymi na stronie internetowej PARP oraz zgodne z Księgą identyfikacji wizualnej Krajowego Planu Odbudowy, 
· skrzynka kontaktowa lub formularz kontaktowy dla potencjalnych wnioskodawców i beneficjentów (MŚP), 
· możliwość opracowywania i publikacji komunikatów dot. ogłoszenia naboru - wprowadzanie i edycja treści z możliwościami podobnymi do popularnych edytorów tekstowych typu Microsoft Word, 
· dodawanie galerii z możliwością załadowania wielu zdjęć na raz (możliwość tworzenia i kategoryzowania galerii z opcją plików multimedialnych audio/video także z YouTube),
· dodawanie plików pdf oraz plików MS Word (lub podobnych),   
- możliwość przygotowywania i publikowania odpowiedzi na najczęściej występujące pytania dotyczące Inwestycji zadawane przez MŚP, 
· aktualizacja strony internetowej Operatora regionalnego dedykowanej realizacji Inwestycji A.1.2.1 KPO, w tym zapewnienie publikacji informacji i komunikatów przekazywanych przez PARP. 
· możliwość zamieszczania na stronie  internetowej zarejestrowanych filmów ze spotkań informacyjnych,
· możliwość publikacji na stronie internetowej list przedsięwzięć MŚP rekomendowanych do objęcia wsparciem i tych które nie otrzymały rekomendacji do objęcia wsparciem,  
· wyszukiwarka umożliwiająca przeszukiwanie zasobów strony (możliwość włączenia/wyłączenia),
· system statystyk w panelu administracyjnym CMS,
· Google Maps w kontakcie,
· informacja o cookies,
· przygotowanie strony responsywnej (dostosowującej się do rozdzielczości),
· stała opieka supportowa nad stroną przez rok po wdrożeniu,
· opcje przekierowania do portali społecznościowych- integracje z Social Media,

Inne warunki dot . złożenia oferty i realizacji zamówienia 
· [bookmark: _GoBack]Strona www winna być dostosowana do zapisów dokumentów określonych w „Zasadach dostępności PARP” dotyczących dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji mobilnych podmiotów publicznych, których głównym celem jest zapewnienie osobom z niepełnosprawnościami dostępu do funduszy europejskich, w szczególności w zakresie udziału, użytkowania, zrozumienia, komunikowania się i korzystania z ich efektów na równi z osobami pełnosprawnymi.
· Zamawiający określa maksymalny termin realizacji zamówienia w następujący sposób: do 2 tygodnie od podpisania umowy na opracowanie i przedłożenie projektów, do 2 tygodni od zaakceptowania projektu - realizacja zamówienia.
· Ofertę należy złożyć na formularzu ofertowym stanowiącym załącznik nr 1 do niniejszego zamówienia.
	
3. Doświadczenie Oferenta

W postępowaniu mogą uczestniczyć Oferenci, którzy posiadają doświadczenie zdobyte w okresie ostatnich 3 lat przed terminem składania ofert, a jeżeli okres prowadzonej działalności jest krótszy – w tym okresie tj. zrealizowali min. 5 tożsamych zleceń dot. wykonania stron internetowych o zbliżonych funkcjonalnościach.
Oferent podaje informację na temat swojego doświadczenia na formularzu stanowiącym załącznik nr 2 do niniejszego zapytania ofertowego.


4. Termin składania ofert wstępnych

31 sierpnia 2023r. do godz. 10.00








5. Osoba do kontaktu w sprawie zapytania ofertowego
Jacek Paprota
Tel. 696 011 968
e-mail: jacek.paprota@lfr.lublin.pl 




Załącznik nr 1 – Formularz oferty cenowej
Załącznik nr 2 – Wykaz usług zrealizowanych przez Oferenta
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