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Mikro innowacje — makro korzyéci

ANKIETA

Satysfakcji Klienta
Akademickiego Biura Konsultacji Inzynierskich

Celem badania jest weryfikacja Paristwa zadowolenia z ustug ABKI - Akademickiego Biura Konsultacji InZynierskich

W ramach projektu ,,Mikro innowacje — makro korzysci”, wspétfinansowanego ze srodkéw Europejskiego Funduszu
Spotecznego, zaplanowano wprowadzenie i przetestowanie innowacyjnego rozwigzania — Akademickiego Biura
Konsultacji Inzynierskich. Testowanie odbyto sie na Politechnice Lubelskiej. Utworzono uniwersyteckie centrum
obstugi biznesu, ktére udzielato wszystkim zainteresowanym przedsiebiorcom bezptatnych porad w zakresie
zagadnien z Wydziatu: Elektrotechniki i Informatyki, Inzynierii srodowiska oraz Budownictwa i architektury. Porad
udzielali wyselekcjonowani - najlepsi studenci ostatniego roku studiow | lub Il stopnia.

1. Czy po skorzystaniu z ustug ABKI uwaza Pan/i, iz Akademickie Biuro Konsultacji Inzynierskich jest potrzebnym
rozwigzaniem?

IRV
] P Tor 2= -{o PSPPSR

LINIE

] = Tor =Y -0 PRSP

2. Czy otrzymat(a) Pan/i ustuge na satysfakcjonujagcym poziomie?
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Dlaczego?

Informacje o reprezentowanym przedsiebiorstwie:
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1. Rodzaj przedsiebiorstwa, ktore Pan/i reprezentuje:
Clbudowlane
Ol produkcyjne

[Ihandlowe

Ol ustugowe

2. Wielkos¢ Pana/Pani przedsiebiorstwa ($rednioroczne zatrudnienie)

Clmikro (do 9 osdb)
[ mate (10-50 oséb)
[¢rednie (51-250 oséb)

Clduze (pow. 250 oséb)

* ,Akademickie Biuro Konsultacji Inzynierskich” to innowacyjne rozwigzanie opracowywane w ramach projektu ,,Mikro innowacje — makro
korzysci” wspotfinansowanego ze srodkow Europejskiego Funduszu Spotecznego w ramach granu przyznanego Pracodawcom Lubelszczyzny
,Lewiatan”. Rozwigzanie proponuje utworzenie na uczelniach wyiszych technicznych swego rodzaju uniwersyteckiego centrum obstugi
biznesu, ktére bedzie udzielato wszystkim zainteresowanym przedsiebiorcom bezptatnych porad z zakresu konkretnych kierunkéw studiow np.:
przemystu i produkcji, budownictwa, inzynierii Srodowiska, mechaniki, chemii i pokrewnych, gdrnictwa, metalurgii i pokrewnych,
elektrotechnologii, elektryki, elektroniki, telekomunikacji, architektury, geodezji, obszaréw IT. Porad udziela¢ bedg wyselekcjonowani — najlepsi
studenci ostatniego roku studidw I lub Il stopnia.



